Comunicazione per gli abbonati della Funivia Monte Carasso - Mornera

Gentili Abbonati,

vi informiamo che per il prossimo anno sara introdotto il nuovo tariffario per gli abbonamenti:

Tariffe abbonamenti — valide dal 01.01.2025

- abbonamento annuo di base1 Fr. 400.00
- abbonamento annuo supplementare2 Fr. 250.00
- abbonamento mensile Fr. 110.00

Per gli abbonamenti di Curzutt & aggiunta una partecipazione di Fr. 50.00/anno che sara riversata
alla Fondazione Curzutt — San Barnard.

Il prezzo per il singolo passaggio (A/R) di Fr. 3.00 rimane invariato.

Cogliamo I'occasione per informarvi che:

e L’abbonamento annuale ha la durata di un anno civile (1.1.-31.12.). La disdetta deve
essere inoltrata entro il 30 settembre dell’anno precedente.

¢ Ogni abbonato che sale in cabina deve essere in possesso della propria tessera e della
prenotazione di viaggio.

¢ Anche per i cani paganti (sopra i 12 kg e 30 cm al garrese) i proprietari devono avere con
se la tessera fornita per il loro passaggio.

e Non é piu possibile utilizzare la medesima tessera per pit membri dello stesso
abbonamento. Ognuno deve usare la tessera personalizzata.

¢ Non € piu possibile registrare manualmente i passaggi presso la stazione di partenza, chi
sale in cabina deve essere munito del proprio titolo di trasporto.

e Le prenotazioni non utilizzate sono da cancellare, evitando di occupare inutilmente posti in
cabina, soprattutto nei momenti di punta.

e Le prenotazioni di viaggio oppure le modifiche/cancellazioni dei viaggi prenotati sono
possibili accedendo al sito www.mornera.ch oppure all’app Monte Carasso - Mornera e
sSoNno sono cosi regolate:

o Le prenotazioni in salita possono essere modificate/cancellate con almeno 30 minuti
d’anticipo.

o Le prenotazioni in discesa possono essere cancellate/modificate fino a 15 minuti
prima.

Ringraziamo tutti voi per averci puntualmente segnalato le difficolta nell’utilizzo dell’attuale sistema
di prenotazione. Abbiamo raccolto tutte le vostre informazioni e stiamo lavorando per renderlo il piu
possibile vicino alle esigenze dell’'utenza.

L’Ufficio patriziale

Monte Carasso, 16.07.2024




